SOCIALNI PSYCHOLOGIE

Socidlni percepce

vztahy mezi lidmi

socialni percepce = jak vnimame jiného ¢loveka

chyby: hal6 efekt (tendence vidét v lepSim svétle na zaklad€ znamosti), efekt primarnosti
(usuzujeme chovani na zaklad¢ prvotniho dojmu), efekt novosti (nejnovéjsi informace ovlivni
nas nazor), efekt shovivavosti, mirnosti (vici blizkym jsme mirn¢jsi), chyba centralni
tendence (vyhybame se extrémnim hodnocenim), chyba blizkosti (tendence hodnotit pozitivné
Cleny piijemné skupiny), predsudky (nepravdivé informace o skupiné lidi), logicka chyba
(nosi bryle — je to intelektual), vulgarizace (zjednoduSeni pozorovani), projekce (promitame
do osoby své vlastnosti), o¢ekavani (anticipace)

Socialni komunikace

predavani a pfijimani informaci

verbalni: prfedpoklad: znalost jazyka, dale se d€li na mluvenou a psanou

nonverbalni: mimika (vyraz obliCeje), ocni kontakt, posturika (postaveni téla), proxemika
(vzdalenost, v jaké komunikujeme s ostatnimi: intimni, osobni, socidlni, vefejna), proxemicky
tanec = lidé maji rizné osobni zony, haptika (dotek), kinezika (pohyby téla), gestika (pohyby
koncetin), paralingvistika (co jsme schopni se dozvédét z hlasu volajiciho), chronemika
(hospodateni s ¢asem)

Mezilidské vztahy

osobni vztahy = blizké vztahy, vznikaji na zaklad¢ atraktivity a fyzické blizkosti
afiliace = potieba navazovat a udrzovat vztahy s ostatnimi vs. samota
osaméni = bez rodiny, pratel
laska = nejvyznamnéjsi afiliativni vztah
agrese = zamérné ublizovani jinym lidem, souc¢ast socialniho chovani
- afektivni = neni planovan4, reakce na néco
- instrumentalni = je planovana, chci dosahnout svého cile
hostilita = nepfatelsky postoj vici ostatnim, nemusi se projevovat ublizovanim
misogynie (pohrda Zenami), homofobie (strach z homosexuality), misandrie (pohrda muzi)
prosocialni vs. antisocialni chovani

Socialni konflikty

intrapersonalni (uvnitf jedné osoby) vs. interpersonalni = socialni (mezi vice lidmi)
teSeni konfliktu: autoritativni (ja vyhraju), alternativni (vyhybani, kompromis), intervence
tieti osoby (mediace, pouZiti tfeti strany)
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